CM.2.NS-MC

cykl kształcenia od 2019-2020

	KARTA  PRZEDMIOTU  (SYLABUS) 

	I. INFORMACJE OGÓLNE 

	1.Nazwa przedmiotu
	METODYKA COACHINGU
	2. Kod przedmiotu
	CM.2.NS-MC

	3. Karta przedmiotu ważna od roku  akademickiego 
	2019/2020

	4.Status przedmiotu
	obowiązkowy

	5. Wydział
	Wydział Nauk o Zdrowiu w Katowicach

	6. Kierunek
	Coaching medyczny

	7. Profil kształcenia
	ogólnoakademicki

	8. Poziom kształcenia (studiów)
	studia drugiego stopnia

	9. Forma prowadzenia studiów
	stacjonarne
	10. Semestr
	II, III 

	11. Jednostka realizująca 
	

	12. Adres, telefon kontaktowy
	

	13. Strona internetowa
	

	14. Kierownik jednostki
	

	15. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie 
      przedmiotu
	

	16. Nauczyciele akademiccy realizujący 
      przedmiot
	

	17. Przynależność do grupy przedmiotów
	nauki społeczne

	18. Język prowadzenia zajęć
	język polski


	20. Cele przedmiotu 

	Symbol
	Cel przedmiotu     

	C1
	Poznanie form coachingu, celów oraz szczegółowych metod pracy coacha medycznego


	 II. OPIS EFEKTÓW KSZTAŁCENIA DLA PRZEDMIOTU I ODNIESIENIE DO CELÓW PRZEDMIOTU, EK DLA PROGRAMU I EK 
      ZE STANDARDU

	Numer efektu kształcenia dla przedmiotu (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot
wie/umie/potrafi:
	Odniesienie do celów przedmiotu
	Odniesienie do efektów kształcenia dla programu 
	Odniesienie do efektów kształcenia ze standardu

	EK_W1
	Student definiuje coaching, jego formy i cele 
	C1
	K_W41
	M2_W04

	EK_W2
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych
	C1
	K_W42
	M2_W04

	EK_W3
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta
	C1
	K_W43
	M2_W04

	EK_W4
	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha
	C1
	K_W44
	M2_W04

	EK_U1
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem)
	C1
	K_U09
	M2_U01

	EK_U2
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych
	C1
	K_U10
	M2_U01

	EK_U3
	Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy
	C1
	K_U11
	M2_U01

	EK_K1
	Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie

	C1
	K_K01
	M2_K01

	EK_K2
	Student
dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej

	C1
	K_K06
	M2_K03

	EK_K3
	Student
przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych

	C1
	K_K11, 
	M2_K06, 


	III.  MACIERZ EFEKTÓW KSZTAŁCENIA DLA PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO FORM ZAJĘĆ,  STOSOWANYCH METOD 
        DYDAKTYCZNYCH ORAZ SPOSOBÓW WERYFIKACJI

	Numer efektu kształcenia DLA PRZEDMIOTU (symbol)
	Forma zajęć dydaktycznych
	Metody dydaktyczne
	Sposób weryfikacji efektów kształcenia (forma zaliczeń)

	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Zajęcia seminaryjne
	Zajęcia praktyczne
	Praktyka zawodowa
	Inne            (wpisać jakie)
	
	

	EK_W1
	x
	x
	x
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład informacyjny, wykład w  e- learningu, praca z podręcznikiem
	egzamin pisemny ograniczony czasowo, rozwiązywanie zadań problemowych

	EK_W2
	x
	x
	x
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład informacyjny wykład w  e- learningu, praca z podręcznikiem
	egzamin pisemny ograniczony czasowo, rozwiązywanie zadań problemowych

	EK_W3
	x
	x
	x
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład informacyjny, wykład w  e- learningu, praca z podręcznikiem
	egzamin pisemny ograniczony czasowo, rozwiązywanie zadań problemowych

	EK_W4
	x
	x
	x
	
	
	
	wykład konwersatoryjny, wykład informacyjny, wykład w  e- learningu, praca z podręcznikiem
	egzamin pisemny ograniczony czasowo, rozwiązywanie zadań problemowych

	EK_U1
	x
	x
	x
	 
	 
	 
	gra dydaktyczna, film, metody polegające na praktycznej aktywności studentów: prezentacja multimedialna, referat, wykład informacyjny, zagadki, dyskusja 
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study

	EK_U2
	x
	x
	x
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład informacyjny, praca z podręcznikiem
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study

	EK_U3
	x
	x
	x
	
	
	
	metody polegające na praktycznej aktywności studentów: prezentacja multimedialna, referat, wykład informacyjny, dyskusja 
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study

	EK_K1
	x
	x
	x
	
	
	
	metody polegające na praktycznej aktywności studentów: dyskusja 
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study

	EK_K2
	x
	x
	x
	
	
	
	metody polegające na praktycznej aktywności studentów: prezentacja multimedialna, referat, wykład informacyjny, dyskusja
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study, ocena zaangażowania w dyskusji

	EK_K3
	x
	x
	x
	
	
	
	metody polegające na praktycznej aktywności studentów: prezentacja multimedialna, referat, wykład informacyjny, dyskusja
	zadania wykonane indywidualnie i grupowo, obserwacja i ocena umiejętności praktycznych studenta, case study, ocena zaangażowania w dyskusji


	IV. TREŚCI PRZEDMIOTU  I ODNIESIENIE DO EK DLA PRZEDMIOTU

	SYMBOL
	WYKŁADY
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów kształcenia dla przedmiotu

	W1
	Cele w coachingu, zasady wyznaczania celu. 
	5
	EK_W1

	W2
	Kluczowe etapy procesu coachingowego. 
	5
	EK_W1

	W3
	Formy coachingu. 
	2
	EK_W1

	W4
	Modele coachingu
	3
	EK_W2

	Łącznie
	15
	
	


	SYMBOL
	ZAJĘCIA SEMINARYJNE
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów kształcenia 
dla przedmiotu

	S1
	Planowanie, zarządzanie rozwojem i odpowiedzialnością
	3
	EK_U1

	S2
	Narzędzia stosowane w coachingu.
	6
	EK_W2, EK_W3, EK_U2

	S3
	Kreatywność w pracy coacha. 
	5
	EK_W2

	S4
	Narzędzia zwiększające efektywność.
	6
	EK_W3

	S5
	Rozwijanie silnej osobowości coacha, dbałość o własne zasoby.
	6
	EK_K1

	S6
	Etyczne standardy w pracy coacha.
	3
	EK_K2

	S7
	Możliwości rozwoju wiedzy i umiejętności coacha.  
	1
	EK_K1

	Łącznie
	30
	 


	SYMBOL
	ĆWICZENIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów kształcenia 
dla przedmiotu

	Ćw1
	Przeprowadzania klienta przez zmiany. 
	4
	EK_U1, EK_U3

	Ćw2
	Efekty pracy coachingowej: mierzenie efektywności, udzielanie informacji zwrotnej.  
	3
	EK_W1

	Ćw3
	Specyfika komunikacji w coachingu: rodzaje pytań, aktywne słuchanie, metafory i przypowieści. 
	5
	EK_W3

	Ćw4
	Zawieranie kontraktu z klientem.
	3
	EK_U1, EK_U3

	Ćw5
	Wybrane kompetencje coacha: budowanie zaufania, komunikacja werbalna i niewerbalna. 
	5
	EK_U2

	Ćw6
	Proces coachingowy
	5
	EK_U1, EK_U3 EK_U2

	Ćw7
	Zastosowanie modelu grow
	5
	EK_U1, EK_U3 EK_U2

	Łącznie
	30
	 


	V. METODY WALIDACJI KOŃCOWYCH EFEKTÓW

	Zaliczenie:
	zaliczenie bez oceny po II semestrze na podstawie oceny aktywności studenta (szczegóły w regulaminie przedmiotu) i w oparciu o metody weryfikacji efektów kształcenia

	Egzamin:
	egzamin w formie kolokwium pisemnego, ocena aktywności studenta (szczegóły w regulaminie przedmiotu) i w oparciu o metody weryfikacji efektów kształcenia


	VI. ZALECANA LITERATURA 

	PODSTAWOWA

	


	UZUPEŁNIAJĄCA

	Clutterbuck D., Coaching zespołowy, Dom Wydawniczy: Rebis, Poznań 2009 

Kreyenberg J., Coaching, czyli wspieranie rozwoju pracowników. 99 porad jak zwiększyć kompetencje zespołu, Wydawnictwo BC Edukacja, Warszawa 2010

	

	VII. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

	Materiały do zajęć
	

	Miejsca odbywania się zajęć
	

	Miejsca i godziny konsultacji
	


	VIII. NAKŁAD PRACY STUDENTA  (BILANS PUNKTÓW ECTS)

	Rodzaj zajęć
	Liczba godzin
	Punkty ECTS

	Wykłady
	30
	6

	Seminaria 
	30
	

	Symulacja medyczna
	
	

	Ćwiczenia
	30
	

	Bezkontaktowe
	80
	

	Zajęcia praktyczne
	
	

	Praktyki zawodowe
	
	

	SUMA 
	170
	6


	IX. KRYTERIA OCENIANIA

	Efekt kształcenia dla przedmiotu
	na ocenę niedostateczną (2,0)
	na ocenę 
dostateczną (3,0)
	na ocenę 
dość dobrą (3,5)
	na ocenę 
dobrą (4,0)
	na ocenę 
ponad dobrą (4,5)
	na ocenę 
bardzo dobrą (5,0)

	EK_W1
	Student nie definiuje coachingu, nie omawia jego form i celów 
	Student definiuje coaching, jego formy i cele w niewielkim zakresie
	Student definiuje coaching, jego formy i cele  w średnim zakresie
	Student definiuje coaching, jego formy i cele w znacznym zakresie
	Student definiuje coaching, jego formy i cele w prawie pełnym zakresie
	Student definiuje coaching, jego formy i cele w pełnym zakresie

	EK_W2
	Student nie rozpoznaje i nie omawia rożnych modeli prowadzenia sesji coachingowych
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych w niewielkim zakresie
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych w średnim zakresie
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych w znacznym zakresie
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych w prawie pełnym zakresie
	Student rozpoznaje i omawia rożne modele prowadzenia sesji coachingowych w pełnym zakresie

	EK_W3
	Student nie charakteryzuje różnych form stawiania pytań oraz nie wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta w niewielkim zakresie
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta w średnim zakresie
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta w znacznym zakresie
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta w prawie pełnym zakresie
	Student charakteryzuje różne formy stawiania pytań oraz wie jakiego typu pytania zadawać, by wspomóc proces decyzyjny klienta w pełnym zakresie

	EK_W4
	Student nie wyjaśnia roli metafor i przypowieści w pracy coacha

	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha w niewielkim zakresie
	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha w średnim zakresie
	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha w znacznym zakresie
	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha w prawie pełnym zakresie
	Student wyjaśnia rolę metafor i przypowieści w pracy coacha w pełnym zakresie

	EK_U1
	Student nie umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem)
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem) w niewielkim zakresie
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem) w średnim zakresie
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem) w znacznym zakresie
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem) w prawie pełnym zakresie
	Student umie trafnie nawiązać i prowadzić relację coachingową (znajomość zasad nawiązania i prowadzenia relacji z klientem) w pełnym zakresie

	EK_U2
	Student nie posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych w niewielkim zakresie
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych w średnim zakresie
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych w znacznym zakresie
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych w prawie pełnym zakresie
	Student posiada umiejętności doboru narzędzi coachingowych w pełnym zakresie

	EK_U3
	 Student nie potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy
	 Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy w niewielkim zakresie
	 Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy w średnim zakresie
	 Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy w znacznym zakresie
	 Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy w prawie pełnym zakresie
	 Student potrafi sformułować cel na sesję i cele na proces coachingowy w pełnym zakresie

	EK_K1
	Student nie jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie
	Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie w niewielkim zakresie
	 Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie w średnim zakresie
	Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie w znacznym zakresie
	Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie w prawie pełnym zakresie
	Student jest świadom potrzeby ustawicznego kształcenia się przez całe życie w pełnym zakresie

	EK_K2
	Student  nie dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej
	Student dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej w niewielkim zakresie
	Student dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej w średnim zakresie
	Student dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej w znacznym zakresie
	Student dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej w prawie pełnym zakresie
	Student dba o prestiż zawodowy, stosuje się do norm etykiety osobistej i zawodowej w pełnym zakresie

	EK_K3
	Student nie przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych
	Student przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych) w niewielkim zakresie
	Student przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych w średnim zakresie
	Student przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych w znacznym zakresie
	Student przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych w prawie pełnym zakresie
	Student przestrzega zasad etycznych w rozwiązywaniu złożonych dylematów moralnych w pełnym zakresie


                                                                                                                                                                            Zatwierdzono:

                                                                                        












    …………………………………………………....

                                                                                                       











 (data i podpis /Kierownika Katedry lub Zakładu/
1

