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	KARTA  PRZEDMIOTU  (SYLABUS) 

	I. INFORMACJE OGÓLNE 

	1.Nazwa przedmiotu
	KOMUNIKOWANIE INTERPERSONALNE
	2. Kod przedmiotu
	3.9.9.13.

	3. Karta przedmiotu ważna  od roku akademickiego 
	2019/2020

	4.Status przedmiotu
	fakultatywny

	5. Wydział
	Wydział Nauk o Zdrowiu w Katowicach

	6. Kierunek
	Elektroradiologia

	7. Profil kształcenia
	Praktyczny

	8. Poziom kształcenia (studiów)
	studia drugiego stopnia

	9. Forma prowadzenia studiów
	niestacjonarne
	10. Semestr
	IV

	11. Jednostka realizująca 
	Zakład Psychologii, Katedra Nauk Społecznych i Humanistycznych

	12. Adres, telefon kontaktowy
	ul. Medyków 12; 40-752 Katowice; tel.: 32 208 86 42,  32 208 86 45, e-mail: znh_sekretariat@sum.edu.pl

	13. Strona internetowa
	www.zakladpsychologii.sum.edu.pl 

	14. Kierownik jednostki
	dr hab.n.o zdr. Monika Bąk-Sosnowska

	15. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie przedmiotu
	dr hab.n.o zdr. Monika Bąk-Sosnowska

	16. Nauczyciele akademiccy realizujący przedmiot
	dr hab.n.o zdr. Monika Bąk-Sosnowska, mgr Mateusz Glinianowicz, dr n.o zdr. Magdalena Gruszczyńska, 
dr n.med. Alicja Michalak-Krzeszowska, mgr Barbara Szczyrba-Maroń, mgr Żaneta Rachwaniec-Szczecińska, mgr Agata Wons, mgr Julia Wyszomirska

	17. Przynależność do grupy przedmiotów
	HUM – nauki humanistyczne


	18. Język prowadzenia zajęć
	polski

	19. Wymagania wstępne i dodatkowe w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji
	

	20. Cele przedmiotu 

	Symbol
	Cel przedmiotu     

	C1
	Przekazanie studentom wiedzy o procesach psychospołecznych warunkujących komunikację interpersonalną

	C2
	Zaznajomienie studentów z możliwościami zapobiegania i przeciwdziałania zaburzeniom komunikacji interpersonalnej w relacji z pacjentem
 i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego.

	C3
	Przekazanie studentom zasad skutecznej komunikacji się z pacjentem i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego
ze szczególnym uwzględnieniem poszanowania różnic światopoglądowych i kulturowych.


	  II. OPIS EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU I ODNIESIENIE DO CELÓW PRZEDMIOTU i EUs ZE STANDARDU

	Numer efektu uczenia się dla przedmiotu (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot
zna/rozumie/potrafi/jest gotów do:
	Odniesienie do celów przedmiotu
	Odniesienie do efektów uczenia się ze standardu

	Student, który zaliczył przedmiot zna i rozumie:
	
	. 

	EUs_W1
	Rozumie i poddaje analizie procesy psychospołeczne warunkujące komunikację interpersonalną.
	C1
	Kierunek bez standardu

	EUs_W2
	Zna uwarunkowania i mechanizmy zaburzeń komunikacji interpersonalnej w relacji z pacjentem i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego.
	C2
	Kierunek bez standardu

	Student, który zaliczył przedmiot potrafi:
	
	

	EUs_U1
	Komunikować się skutecznie z pacjentem i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego oraz prowadzić negocjacje
	C3
	Kierunek bez standardu

	Student, który zaliczył przedmiot jest gotów do:
	
	

	OEUs_K1
	Dokonywania krytycznej oceny działań własnych i współpracowników przy zachowaniu szacunku dla różnic światopoglądowych i kulturowych
	C3
	Punkt 1.3 ogólnych efektów uczenia się

	III.  MACIERZ EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO FORM ZAJĘĆ, STOSOWANYCH METOD DYDAKTYCZNYCH ORAZ SPOSOBÓW WERYFIKACJI

	Numer efektu uczenia się DLA PRZEDMIOTU (symbol)
	Forma zajęć dydaktycznych
	Metody dydaktyczne
	Sposób weryfikacji efektów uczenia się (forma zaliczeń)

	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Zajęcia seminaryjne
	Zajęcia praktyczne
	Praktyka zawodowa
	Inne            (wpisać jakie)
	
	

	EUs_W1
	x 
	 
	
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład e-learning, dyskusja, praca z książką, analiza przypadków
	wykonanie zadania zaliczeniowego, kolokwium 

	EUs_W2
	x 
	 
	
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład e-learning, dyskusja, praca z książką, analiza przypadków
	wykonanie zadania zaliczeniowego, kolokwium

	EUs_U1
	x 
	 
	
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład e-learning, dyskusja, praca z książką, analiza przypadków
	wykonanie zadania zaliczeniowego, kolokwium

	OEUs_K1
	x 
	 
	
	 
	 
	 
	wykład konwersatoryjny, wykład e-learning, dyskusja, praca z książką, analiza przypadków
	wykonanie zadania zaliczeniowego, kolokwium


	IV. TREŚCI PRZEDMIOTU  I ODNIESIENIE DO EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU

	SYMBOL
	WYKŁADY
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Wk1
	Procesy psychospołeczne warunkujące komunikację interpersonalną.
	4
	EUs_W1

	Wk2
	Uwarunkowania i mechanizmy zaburzeń komunikacji interpersonalnej w relacji z pacjentem i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego oraz możliwości zapobiegania i przeciwdziałania im.
	2
	EUs_W2, OEUs_K1

	Wk3
	Zasady skutecznej komunikacji z pacjentem i jego rodziną oraz członkami zespołu diagnostyczno-terapeutycznego. 
	2
	EUs_U1, OEUs_K1

	Wk4
	Metody skutecznego rozwiązywania konfliktów z uwzględnieniem negocjacji i mediacji.
	2
	EUs_W1, OEUs_K1

	SUMA GODZIN
	10

	SYMBOL
	SEMINARIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	S1
	
	
	

	S2
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	SYMULACJA MEDYCZNA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	SM1
	
	
	

	SM2
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	ZAJĘCIA PRAKTYCZNE
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Z1
	
	
	

	Z2
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	PARKTYKA ZAWODOWA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	P1
	
	
	

	P2
	
	
	

	SUMA GODZIN
	


	V. METODY WALIDACJI KOŃCOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIE

	Zaliczenia:
	Zaliczenie oceny na podstawie sumy punktów uzyskanych z aktywnej obecności w trakcie zajęć, opracowania i zaprezentowania wybranego tematu zajęć oraz wykonania zadania zaliczeniowego (szczegóły w regulaminie przedmiotu).

	Egzamin:
	 -

	Praktyka zawodowa:
	 -

	VI. ZALECANA LITERATURA 

	PODSTAWOWA

	Gordon T., W. Sterling Edwards: Rozmawiać z pacjentem, Podręcznik doskonalenia umiejętności komunikacyjnych i budowania partnerskich relacji, Wyd. SWPS Academica, Warszawa 2009                                                                                                                                                                                                                                                                     

Stewart J.: Mosty zamiast murów. Podręcznik komunikacji interpersonalnej. GWP, Gdańsk 2005

Trzcieniecka-Green A, (red) Psychologia. Podręcznik dla studentów kierunków medycznych. Universitas, Kraków 2006

Sęk H,Cieślak R. (red.), Wsparcie społeczne,stres i zdrowie, PWN, W-wa 2004

Makara-Studzińska M., Komunikacja z pacjentem, Wydawnictwo Czelej, Lublin 2012     

	UZUPEŁNIAJĄCA

	Alberti R., Emmons M.: Asertywność: sięgaj po to, czego chcesz, nie raniąc innych. GWP, Gdańsk 2002                                                                                                                               Berne E. W co grają ludzie: psychologia stosunków międzyludzkich. PWN, Warszawa 2007                                                                                                                                                                   Król-Fijewska M.: Stanowczo, łagodnie, bez lęku."W.A.B.", Warszawa 2005.

Leary M.: Wywieranie wrażenia na innych. O sztuce autoprezentacji. GWP, Gdańsk 2001                                                                                                                                                                         Lieberman D.J.: Sztuka rozwiązywania konfliktów: jak porozumieć się w każdej sytuacji. GWP, Gdańsk 2004                                                                                                                                                                                                                                                                           Mayerscough P.R., Ford M.: Jak rozmawiać z pacjentem. GWP, Gdańsk 2001

Salmon P., Psychologia w medycynie-wspomaga współpracę z pacjentem i proces leczenia. GWP, Gdańsk 2002

Wrona-Polańska H. (red), Zdrowie-stres-choroba w wymiarze psychologicznym, Kraków: Impuls, 2008

	

	VII. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

	Materiały do zajęć
	literatura dostępna w bibliotece, elektroniczne zasoby literatury, materiały przygotowane i udostępnione przez prowadzącego przedmiot

	Miejsca odbywania się zajęć
	wg harmonogramu zajęć

	Miejsca i godziny konsultacji
	 Zakład Psychologii, Katedra Nauk Społecznych i Humanistycznych SUM wg szczegółowych informacji na tablicy ogłoszeń.


	VIII. NAKŁAD PRACY STUDENTA  (BILANS PUNKTÓW ECTS)

	Rodzaj zajęć
	Liczba godzin
	Punkty ECTS

	Wykłady
	10
	1

	Seminaria 
	0
	

	Symulacja medyczna
	0
	

	Ćwiczenia
	0
	

	Bezkontaktowe
	15
	

	Zajęcia praktyczne
	0
	

	Praktyki zawodowe
	0
	

	SUMA
	25
	1


	IX. KRYTERIA OCENIANIA

	Efekt uczenia się dla przedmiotu
	Na ocenę niedostateczną (2,0)
	Na ocenę dostateczną (3,0)
	Na ocenę dość dobrą (3,5)
	Na ocenę dobrą (4,0)
	Na ocenę ponad dobrą (4,5)
	Na ocenę bardzo dobrą (5,0)

	EUs_W1
	Student nie posiada wiedzy zawartej w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada wystarczającą wiedzę jedynie w odniesieniu do nielicznych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu


	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do większości tematów zawartych w efektach kształcenia
	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do wszystkich tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada pełną wiedzę w odniesieniu do tematów podstawowych oraz poszerzoną wiedzę z wybranych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada poszerzoną wiedzę w odniesieniu do tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu

	EUs_W2
	Student nie posiada wiedzy zawartej w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada wystarczającą wiedzę jedynie w odniesieniu do nielicznych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu


	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do większości tematów zawartych w efektach kształcenia
	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do wszystkich tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada pełną wiedzę w odniesieniu do tematów podstawowych oraz poszerzoną wiedzę z wybranych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada poszerzoną wiedzę w odniesieniu do tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu

	EUs_U1
	Student nie prezentuje umiejętności wymaganych w efektach kształcenia dla przedmiotu


	Student wykonuje poprawnie jedynie nieliczne zadania zawarte w efektach kształcenia dla przedmiotu


	Student wykonuje poprawnie większość zadań zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student wykonuje poprawnie wszystkie zadania zawarte w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student wykonuje poprawnie wszystkie zadania zawarte w efektach kształcenia dla przedmiotu; wykazuje szczególną biegłość podczas wykonywania wybranych zadań praktycznych
	Student wykonuje poprawnie wszystkie zadania zawarte w efektach kształcenia dla przedmiotu; wykazuje szczególną biegłość przy wykonywaniu zadań praktycznych

	OEUs_K1
	Student nie przykłada wagi do konieczności systematycznego pogłębiania wiedzy z przedmiotu i zaniedbuje samokształcenie
	Student jest niesystematyczny w przyswajaniu i utrwalaniu wiedzy oraz samokształceniu
	Student przyswaja i utrwala wiedzę z przedmiotu w odniesieniu do większości tematów; angażuje się w samokształcenie
	Student systematycznie przyswaja i utrwala zadaną wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie
	Student systematycznie przyswaja i utrwala wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie w stopniu wyższym niż podstawowy
	Student systematycznie przyswaja i utrwala zadaną wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie w stopniu wyższym niż podstawowy


                                                                                                                                                                           Zatwierdzono:

                                                                                            …………………………………………………....

                                                                                                        (data i podpis /Kierownika Katedry lub Zakładu/
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