Zarządzanie i marketing w jednostkach opieki zdrowotnej – ZiM

cykl kształcenia 2019-2021

	KARTA  PRZEDMIOTU  (SYLABUS) 

	I. INFORMACJE OGÓLNE 

	1.Nazwa przedmiotu
	Zarządzanie i marketing w jednostkach opieki zdrowotnej
	2. Kod przedmiotu
	ZiM

	3. Karta przedmiotu ważna  od roku akademickiego 
	2019/2020

	4.Status przedmiotu
	fakultatywny

	5. Wydział
	Wydział Nauk o Zdrowiu w Katowicach

	6. Kierunek
	Elektroradiologia

	7. Profil kształcenia
	Praktyczny

	8. Poziom kształcenia (studiów)
	studia drugiego stopnia

	9. Forma prowadzenia studiów
	Stacjonarne
	10. Semestr
	II

	11. Jednostka realizująca 
	Zakład Gerontologii i Pielęgniarstwa Geriatrycznego     

	12. Adres, telefon kontaktowy
	Katowice ul. Ziołowa 45/47      tel. 32 2024025

	13. Strona internetowa
	

	14. Kierownik jednostki
	Prof. dr hab. n .med. Czesław Marcisz

	15. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie przedmiotu
	Dr hab. n. o zdr. Agnieszka Młynarska

	16. Nauczyciele akademiccy realizujący przedmiot
	Dr hab. n. o zdr. Agnieszka Młynarska

	17. Przynależność do grupy przedmiotów
	Przedmiot kierunkowy 

	18. Język prowadzenia zajęć
	polski

	19. Wymagania wstępne i dodatkowe w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji
	Zdrowie publiczne

	20. Cele przedmiotu 

	Symbol
	Cel przedmiotu     

	C1
	Zapoznanie studenta z uwarunkowaniami działalności podmiotów leczniczych w zakresie świadczeń zdrowotnych

	C2
	Zapoznanie studenta z organizacją pracy w pracowni, wizerunku zawodu oraz współpracy w zespole diagnostyczno-terapeutycznym

	C3
	Zapoznanie studenta z podstawami zarządzania w ochronie zdrowia

	C4
	Zapoznanie studenta z zasadami przedsiębiorczości oraz przywództwa.


	  II. OPIS EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU I ODNIESIENIE DO CELÓW PRZEDMIOTU i EUs ZE STANDARDU

	Numer efektu uczenia się dla przedmiotu (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot
zna/rozumie/potrafi/jest gotów do:
	Odniesienie do celów przedmiotu
	Odniesienie do efektów uczenia się ze standardu

	Student, który zaliczył przedmiot zna i rozumie:
	
	. 

	EUs_W1
	Zna społeczne, ekonomiczne i prawne uwarunkowania działalności podmiotów leczniczych w zakresie realizacji świadczeń zdrowotnych
	C1
	Kierunek bez standardu

	EUs_W2
	Posiada pogłębioną wiedzę dotyczącą organizacji pracowni rentgenodiagnostyki, diagnostyki obrazowej i radioterapii, zasad prowadzenia i archiwizacji dokumentacji
	C2, C3
	Kierunek bez standardu

	EUs_W3
	Zna społeczne, ekonomiczne i prawne uwarunkowania działalności podmiotów leczniczych w zakresie realizacji świadczeń zdrowotnych
	C1
	Kierunek bez standardu

	Student, który zaliczył przedmiot potrafi:
	
	

	EUs_U1
	-
	-
	-

	Student, który zaliczył przedmiot jest gotów do:
	
	

	OEUs_K1
	Wykazuje dbałość o właściwy wizerunek wykonywanego zawodu w środowisku medycznym
	C2
	Kierunek bez standardu

	OEUs_K2
	Organizuje pracę własną, skutecznie współpracuje w interdyscyplinarnym zespole diagnostyczno-terapeutycznym w zakresie posiadanych kompetencji zawodowych. Wykazuje przywództwo i przedsiębiorczość, potrafi zorganizować pracę zespołu
	C2, C4
	Kierunek bez standardu

	OEUs_K3
	Określa priorytety w realizacji celów zawodowych, jak i realizacji zadań zawodowych
	C2, C4
	Kierunek bez standardu

	OEUs_K4
	Formułuje wnioski dotyczące odbiorców świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywanych badań / zabiegów terapeutycznych. Formułuje opinie dotyczące różnych aspektów działalności zawodowej.
	C1, C2 
	Kierunek bez standardu

	III.  MACIERZ EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO FORM ZAJĘĆ, STOSOWANYCH METOD DYDAKTYCZNYCH ORAZ SPOSOBÓW WERYFIKACJI

	Numer efektu uczenia się DLA PRZEDMIOTU (symbol)
	Forma zajęć dydaktycznych
	Metody dydaktyczne
	Sposób weryfikacji efektów uczenia się (forma zaliczeń)

	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Zajęcia seminaryjne
	Zajęcia praktyczne
	Praktyka zawodowa
	Inne            (wpisać jakie) - elearning
	
	

	EUs_W1
	x
	
	x
	
	
	X 
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	EUs_W2
	x
	
	x
	
	
	X
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	EUs_W3
	x
	
	x
	
	
	 X
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	EUs_U1
	-
	
	-
	
	
	-
	-
	-

	OEUs_K1
	x
	
	x
	
	
	X 
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	OEUs_K2
	x
	
	x
	
	
	X
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	OEUs_K3
	x
	
	x
	
	
	 X
	Wykład Prezentacja multimedialna
	Zaliczenie pisemne

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	IV. TREŚCI PRZEDMIOTU  I ODNIESIENIE DO EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU

	SYMBOL
	WYKŁADY
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Wk1
	Organizacja i zarządzanie w ochronie zdrowia.
	8
	EK_W1, EK_W2, EK_W3, EK_K1, EK_K2, EK_K3, EK_K4

	Wk2
	Ekonomika ochrony zdrowia. Podstawy opracowania budżetu  
	7
	EK_W1, EK_W2, EK_W3, EK_K1, EK_K2, EK_K3, EK_K4

	Wk3
	Zarządzanie jakością w ochronie zdrowia
Dokumentacja księgowa
	5
	EK_W1, EK_W2, EK_W3, EK_K1, EK_K2, EK_K3, EK_K4

	
	
	20

	SYMBOL
	SEMINARIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	S1
	
	
	

	
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	ĆWICZENIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Ćw1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	SYMULACJA MEDYCZNA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	SM1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	ZAJĘCIA PRAKTYCZNE
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Z1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	5

	SYMBOL
	PARKTYKA ZAWODOWA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	P1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	


	V. METODY WALIDACJI KOŃCOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIE

	Zaliczenia:
	Zaliczenie na ocenę

	Egzamin:
	 

	Praktyka zawodowa:
	 

	VI. ZALECANA LITERATURA 

	PODSTAWOWA

	1) Shortell  S.,  Kałużny  A.,  Podstawy  zarządzania  opieką  zdrowotną, Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne „Vesalius”, Kraków 2001.
2) Hibner  E.,  Zarządzanie  w  systemie  ochrony  zdrowia,  Wyższa  Szkoła Humanistyczno-Ekonomiczna w Łodzi, Łódź 2003.
3) R.W. Griffin, Podstawy zarządzania organizacjami, Warszawa 1996

4) Stanisław Pilarski. Zarządzanie i marketing w służbie zdrowia - podręcznik menedżera. Olsztyn 2004,

	UZUPEŁNIAJĄCA

	1) Rudawska  I.,  Opieka  Zdrowotna.  Aspekty  rynkowe  i  marketingowe, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007
2) Flejterski A., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G., Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005
3) Monika Dobska. Systemy zarządzania jakością w podmiotach leczniczych. Wolters Kluwer 2016


	

	VII. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

	Materiały do zajęć
	Kurs– Platforma e-learningowa Zarządzanie i marketing

	Miejsca odbywania się zajęć
	Wg harmonogramu zajęć

	Miejsca i godziny konsultacji
	Zakład Gerontologii i Pielęgniarstwa Geriatrycznego, Wydział Nauk o Zdrowiu w Katowicach w godzinach pracy jednostki


	VIII. NAKŁAD PRACY STUDENTA  (BILANS PUNKTÓW ECTS)

	Rodzaj zajęć
	Liczba godzin
	Punkty ECTS

	Wykłady
	20
	2

	Seminaria 
	5
	

	Symulacja medyczna
	0
	

	Ćwiczenia
	0
	

	Bezkontaktowe
	25
	

	Zajęcia praktyczne
	0
	

	Praktyki zawodowe
	0
	

	SUMA
	50
	2


	IX. KRYTERIA OCENIANIA

	Efekt uczenia się dla przedmiotu
	Na ocenę niedostateczną (2,0)
	Na ocenę dostateczną (3,0)
	Na ocenę dość dobrą (3,5)
	Na ocenę dobrą (4,0)
	Na ocenę ponad dobrą (4,5)
	Na ocenę bardzo dobrą (5,0)

	EUs_W1 - EUs_W3
	Student nie posiada wiedzy zawartej w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada wystarczającą wiedzę jedynie w odniesieniu do nielicznych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu


	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do większości tematów zawartych w efektach kształcenia
	Student posiada podstawową wiedzę w odniesieniu do wszystkich tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada pełną wiedzę w odniesieniu do tematów podstawowych oraz poszerzoną wiedzę z wybranych tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu
	Student posiada poszerzoną wiedzę w odniesieniu do tematów zawartych w efektach kształcenia dla przedmiotu

	OEUs_K1 - OEUs_K3
	Student nie przykłada wagi do konieczności systematycznego pogłębiania wiedzy z przedmiotu i zaniedbuje samokształcenie
	Student jest niesystematyczny w przyswajaniu i utrwalaniu wiedzy oraz samokształceniu
	Student przyswaja i utrwala wiedzę z przedmiotu w odniesieniu do większości tematów; angażuje się w samokształcenie
	Student systematycznie przyswaja i utrwala zadaną wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie
	Student systematycznie przyswaja i utrwala wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie w stopniu wyższym niż podstawowy
	Student systematycznie przyswaja i utrwala zadaną wiedzę z przedmiotu oraz angażuje się w samokształcenie w stopniu wyższym niż podstawowy


             

Zatwierdzono:
                                                                                            …………………………………………………....

                                                                                                        (data i podpis /Kierownika Katedry lub Zakładu/

7

