FJM.G.PsRP

cykl kształcenia od 2019-2024

	KARTA  PRZEDMIOTU  (SYLABUS) 

	I. INFORMACJE OGÓLNE 

	1.Nazwa przedmiotu
	Psychologia relacji z pacjentem
	2. Kod przedmiotu
	FJM.G.PsRP

	3. Karta przedmiotu ważna  od roku akademickiego 
	2019/2020

	4.Status przedmiotu
	Przedmiot obowiązkowy

	5. Wydział
	Wydział Nauk o Zdrowiu w Katowicach

	6. Kierunek
	Fizjoterapia

	7. Profil kształcenia
	ogólnoakademicki

	8. Poziom kształcenia (studiów)
	jednolite magsierskie

	9. Forma prowadzenia studiów
	stacjonarne
	10. Semestr
	VII

	11. Jednostka realizująca 
	Zakład Psychologii, Katedra Nauk Społecznych i Humanistycznych

	12. Adres, telefon kontaktowy
	ul. Medyków 12; 40-752 Katowice; tel.: 32 208 86 42,  32 208 86 45, e-mail: znh_sekretariat@sum.edu.pl

	13. Strona internetowa
	www.zakladpsychologii.sum.edu.pl 

	14. Kierownik jednostki
	dr hab.n.ozdr.Monika Bąk-Sosnowska

	15. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie przedmiotu
	dr hab.n.ozdr. Monika Bąk-Sosnowska

	16. Nauczyciele akademiccy realizujący przedmiot
	dr hab.n.ozdr. Monika Bąk-Sosnowska, mgr Anna Bator, mgr Mateusz Glinianowicz, dr n.ozdr. Magdalena Gruszczyńska, dr n.med. Alicja Michalak-Krzeszowska, mgr Barbara Szczyrba-Maroń, mgr Agata Wons, Anna Daniel-Sielańczyk, mgr Żaneta Rachwaniec-Szczecińska, mgr Julia Wyszomirska

	17. Przynależność do grupy przedmiotów
	G Autorska oferta uczelni

	18. Język prowadzenia zajęć
	język polski

	19. Wymagania wstępne i dodatkowe w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji
	brak

	20. Cele przedmiotu 

	Symbol
	Cel przedmiotu     

	C1
	Poszerzenie wiedzy i umiejętności zdobytych na studiach pierwszego stopnia w zakresie komunikacji oraz psychologicznych aspektów kontaktu z pacjentem w zawodzie fizjoterapeuty

	C2
	Kształtowanie wrażliwości i empatii w obszarze pomocy psychologicznej. Zwiększenie praktycznej umiejętności nawiązywania kontaktu i efektywnego komunikowania się z pacjentem.

	C3
	Zaznajomienie się studentów z wykorzystaniem zasad psychoterapii elementarnej i wywiadu motywującego w kontakcie fizjoterapeuty z pacjentami z różnorodnymi trudnościami psychospołecznymi i wybranymi zaburzeniami klinicznymi.

	C4
	Doskonalenie samoanalizy, asertywnego zachowania i umiejętności jasnego wyrażania opinii i komunikowania potrzeb.

	C5
	Przyswojenie przez studentów praktycznej wiedzy z zakresu spostrzegania interpersonalnego, wpływu społecznego, rozwiązywania konfliktów oraz konstruktywnego zachowania w sytuacjach społecznych.

	C6
	Kształtowanie umiejętności samoświadomości w obszarze emocji i potrzeb oraz skutecznego radzenia sobie ze stresem. 


	  II. OPIS EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU I ODNIESIENIE DO CELÓW PRZEDMIOTU, EUs ZE STANDARDU
	
	
	
	
	

	Numer efektu uczenia się dla przedmiotu (symbol)
	Student, który zaliczył przedmiot
zna/rozumie/potrafi:
	Odniesienie do celów przedmiotu
	Odniesienie do efektów uczenia się ze standardu
	
	
	
	
	

	Student, który zaliczył przedmiot zna i rozumie
	
	
	
	
	
	
	

	EUs_W1
	W sposób pogłębiony charakteryzuje zjawiska zachodzące w procesie przekazywania i wymiany informacji, definiuje modele i style komunikacji interpersonalnej, 
	C1, C2, C4
	G.W8.
	 
	 
	 
	 
	 

	EUs_W2
	Omawia zasady spostrzegania interpersonalnego i reguły wpływu społecznego.
	C5
	G.W9
	 
	 
	 
	 
	 

	EUs_W3
	W sposób pogłębiony omawia bariery w komunikacji, psychologiczne uwarunkowania sytuacji konfliktowej oraz wymienia typy błędów jatrogennych.
	C5, C6
	G.W10
	
	
	
	
	

	EUs_W4
	Klasyfikuje trudności psychospołeczne oraz definiuje i rozpoznaje wybrane zaburzenia kliniczne
	C2, C3
	G.W11
	
	
	
	
	

	Student, który zaliczył przedmiot potrafi:
	
	
	
	
	
	
	

	EUs_U1
	Potrafi zastosować techniki aktywnego słuchania wobec pacjenta i jego rodziny tworząc warunki prawidłowej komunikacji fizjoterapeuta-pacjent
	C1, C2, C3, C4
	G.U6
	
	
	
	
	

	EUs_U2
	Potrafi zastosować techniki radzenia sobie ze stresem i zapobiegania zespołowi wypalenia zawodowego.
	C4, C6
	G.U7
	
	
	
	
	

	EUs_U3
	Projektuje różne strategie rozwiązywania problemów za pomocą wybranych metod pomocy psychologicznej oraz interwencji o charakterze terapeutycznym (wsparcie psychologiczne, interwencja kryzysowa, poradnictwo, psychoedukacja, psychoterapia elementarna).
	C2, C3
	G.U8
	
	
	
	
	

	Student, który zaliczył przedmiot jest gotów do:
	
	
	
	
	
	
	

	OEUs_K1
	Dokonywania krytycznej oceny działań własnych i współpracowników, przy zachowaniu szacunku dla różnic światopoglądowych i kulturowych
	C1,C2
	Punkt 1.3 ogólnych efektów uczenia się
	
	
	
	
	

	III.  MACIERZ EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO FORM ZAJĘĆ, STOSOWANYCH METOD DYDAKTYCZNYCH ORAZ SPOSOBÓW WERYFIKACJI

	Numer efektu uczenia się DLA PRZEDMIOTU (symbol)
	Forma zajęć dydaktycznych
	Metody dydaktyczne
	Sposób weryfikacji efektów uczenia się (forma zaliczeń)

	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Zajęcia seminaryjne
	Zajęcia praktyczne
	Praktyka zawodowa
	Inne            (wpisać jakie)
	
	

	EUs_W1
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	Wykład konwersatoryjny e-learning, dyskusja
	Zaliczenie pisemne, 

ocena zaangażowania w dyskusję

	EUs_W2
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	Wykład konwersatoryjny e-learning, dyskusja
	Zaliczenie pisemne, 

ocena zaangażowania w dyskusję

	EUs_W3
	X
	
	X
	
	
	
	Wykład konwersatoryjny e-learning, dyskusja
	Zaliczenie pisemne, 

ocena zaangażowania w dyskusję

	EUs_W4
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	gra dydaktyczna, film, metody polegające na praktycznej aktywności studentów, odgrywanie ról, praca z podręcznikiem, praca w grupach, dyskusja
	Obserwacja wykonania zadań i aktywności na zajęciach, ocena umiejętności praktycznych studenta podczas odgrywania ról

	EUs_U1
	X
	 
	X 
	 
	 
	 
	gra dydaktyczna, film, metody polegające na praktycznej aktywności studentów, odgrywanie ról, praca z podręcznikiem, praca w grupach, dyskusja
	Obserwacja wykonania zadań i aktywności na zajęciach, ocena umiejętności praktycznych studenta podczas odgrywania ról

	EUs_U2
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	gra dydaktyczna, film, metody polegające na praktycznej aktywności studentów, odgrywanie ról, praca z podręcznikiem, praca w grupach, dyskusja
	Obserwacja wykonania zadań i aktywności na zajęciach, ocena umiejętności praktycznych studenta podczas odgrywania ról

	EUs_U3
	X
	 
	 X
	 
	 
	 
	gra dydaktyczna, film, metody polegające na praktycznej aktywności studentów, odgrywanie ról, praca z podręcznikiem, praca w grupach, dyskusja
	Obserwacja wykonania zadań i aktywności na zajęciach, ocena umiejętności praktycznych studenta podczas odgrywania ról

	OEUs_K1
	X
	
	X
	
	
	
	metody polegające na praktycznej aktywności studentów: prezentacja multimedialna, referat, wykład informacyjny, zagadki, dyskusja
	Obserwacja


	IV. TREŚCI PRZEDMIOTU  I ODNIESIENIE DO EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA PRZEDMIOTU

	SYMBOL
	WYKŁADY
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	W1
	Wyznaczniki skutecznej komunikacji interpersonalnej. Wpływ różnic indywidualnych na przebieg komunikacji. Wiedza i umiejętności w zakresie komunikacji interpersonalnej a zadania zawodowe fizjoterapeuty. 
	2
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1

	W2
	Spostrzeganie interpersonalne.. Zasady wpływu społecznego. Mechanizmy grupowe. Współpraca fizjoterapeuty w zespole interdyscyplinarnym.
	2
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U4

	W3
	Bariery w komunikacji oraz błędy jatrogenne w relacji fizjoterapeuta – pacjent. Techniki aktywnego słuchania w opiece zdrowotnej.
	2
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3

	W4
	Klasyfikacja trudności psychospołecznych oraz rozpoznanie wybranych zaburzeń klinicznych.
	2
	EUs_W4
EUs_U3

	W4
	Podstawowe pojęcia z zakresu psychoterapii. Specyficzne czynniki leczące w psychoterapii. Psychoterapia elementarna w pracy fizjoterapeuty.
	2
	 EUs_W4
EUs_U3

	W5
	Psychologia konfliktu: style reakcji na konflikt, typy konfliktów, skuteczne rozwiązywanie konfliktów.
	2
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1

	W6
	Asertywność jako narzędzie skutecznej komunikacji.
	2
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1

	W7
	Motywacja do leczenie i rehabilitacji. Wywiad motywujący w opiece zdrowotnej. 
	3
	

	SUMA GODZIN
	15

	SYMBOL
	SEMINARIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	S1
	Zasady nawiązywania kontaktu i budowania atmosfery zaufania. Mechanizmy postępowania chroniące przed błędami jatrogennymi w pracy fizjoterapeuty. 
	3
	OEUs_K1 EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3, EUs_W4

	S2
	Rozpoznanie i rozwój własnych predyspozycji psychicznych w tworzeniu satysfakcjonujących relacji interpersonalnych. Wpływ osobowości na relacje z innymi. 
	3
	OEUs_K1 EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3, EUs_W4

	S3
	Strategie rozwiązywania problemów za pomocą wybranych metod pomocy psychologicznej oraz interwencji o charakterze terapeutycznym (zastosowanie wsparcie psychologicznego, interwencji kryzysowej, poradnictwa, psychoedukacji, wybranych metod psychoterapii).
	3
	EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3, EUs_W4, EUs_U2

	S4
	Ćwiczenia symulowanych sytuacji kontaktu fizjoterapeuty z pacjentem i elementarnej pomocy psychologicznej (zakres wykorzystania w relacji z pacjentem technik koncentrujących i rozluźniających, treningu autogennego Schultza, treningu Jacobsona, wizualizacja)
	3
	OEUs_K1 EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_34, EUs_W4

	S5
	Analiza własnych doświadczeń w relacji z pacjentem (rozpoznanie własnych zasobów i trudności w relacji z pacjentem; analiza własnych emocji, umiejętność obserwacji stanu psychicznego chorego i zadań terapeutycznych w relacji z nim) - studium przypadku.
	3
	OEUs_K1 EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3, EUs_W4

	S6
	Asertywność oraz efektywne radzenie sobie ze stresem jako czynniki zwiększający kompetencje interpersonalne i chroniące przed wypaleniem zawodowym. 
	3
	OEUs_K1 EUs_W1, EUs_W3, EUs_U1, EUs_U3, EUs_W4

	S7
	Praca w zespole interdyscyplinarnym. Zasady pracy w grupie i udzielania informacji zwrotnych. Wsparcie społeczne jako czynnik chroniący przed wypaleniem. Podstawowe metody prowadzenia grupy wsparcia.
	2
	OEUs_K1 EUs_W3, EUs_U3, EUs_W4, EUs_U2

	SUMA GODZIN
	20 

	SYMBOL
	ĆWICZENIA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Ćw1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	ZAJĘCIA PRAKTYCZNE
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	Z1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	

	SYMBOL
	PARKTYKA ZAWODOWA
	LICZBA GODZIN
	Odniesienie do efektów uczenia się dla przedmiotu

	P1
	
	
	

	SUMA GODZIN
	


	V. METODY WALIDACJI KOŃCOWYCH EFEKTÓW

	Zaliczenia:
	Zaliczenie z oceną na podstawie sumy punktów uzyskanych z aktywnej obecności w trakcie zajęć, wykonania zadania zleconego oraz kolokwium  (szczegóły w regulaminie przedmiotu).

	Egzamin:
	 

	Praktyka zawodowa:
	 

	VI. ZALECANA LITERATURA 
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	UZUPEŁNIAJĄCA
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Egan G., Kompetentne pomaganie. Zysk i S-ka, Poznań 2002 
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Mayerscough P.R., Ford M.: Jak rozmawiać z pacjentem. GWP, Gdańsk 2001

Salmon P., Psychologia w medycynie-wspomaga współpracę z pacjentem i proces leczenia. GWP, Gdańsk 2002

Wrona-Polańska H. (red), Zdrowie-stres-choroba w wymiarze psychologicznym, (red) Kraków: Impuls, 2008

	

	VII. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

	Materiały do zajęć
	literatura dostępna w bibliotece, elektroniczne zasoby literatury, materiały przygotowane i udostępnione przez prowadzącego przedmiot

	Miejsca odbywania się zajęć
	wg harmonogramu zajęć

	Miejsca i godziny konsultacji
	Zakład Psychologii, Katedra Nauk Społecznych i Humanistycznych SUM wg szczegółowych informacji na tablicy ogłoszeń


	VIII. NAKŁAD PRACY STUDENTA  (BILANS PUNKTÓW ECTS)

	Rodzaj zajęć
	Liczba godzin
	Punkty ECTS

	Wykłady
	15
	2

	Seminaria 
	20
	

	Symulacja medyczna
	
	

	Ćwiczenia
	
	

	Bezkontaktowe
	
	

	Zajęcia praktyczne
	
	

	Praktyki zawodowe
	
	

	SUMA
	35
	2


	IX. KRYTERIA OCENIANIA

	Efekt uczenia się dla przedmiotu
	Na ocenę niedostateczną (2,0)
	Na ocenę dostateczną (3,0)
	Na ocenę dość dobrą (3,5)
	Na ocenę dobrą (4,0)
	Na ocenę ponad dobrą (4,5)
	Na ocenę bardzo dobrą (5,0)

	EUs_W1
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_W2
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_W3
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_W4
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_U1
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_U2
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	EUs_U3
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie

	OEUs_K1
	Nie opanował materiału
	Opanował materiał w minimalnym zakresie
	Opanował materiał w niewielkim  zakresie
	Opanował materiał w podstawowym zakresie
	Opanował materiał w niemal całkowitym  zakresie
	Opanował materiał w całkowitym zakresie


                                                                                                                                                                            Zatwierdzono:

                                                                                            …………………………………………………....

                                                                                                        (data i podpis /Kierownika Katedry lub Zakładu/
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